
System Zielgruppe: Einzelne 
Arbeitsgruppen (AG)

Einrichtungs-
gebühr

Jährliche 
Kosten **

Support-
stunden pro 

Jahr***

Speicher 
(TB)

Admin-Schulung 
(1/Jahr)

openBIS AG / Labor 500 € 2.000 € 5 0,1 allgemein

eLabFTW zentral AG / Labor 0 € 2.000 € 5 0,1 allgemein

System Zielgruppe: Hochschulen (HS) 
****

Einrichtungs-
gebühr

Jährliche 
Kosten **

Support-
stunden pro 

Jahr***

Speicher 
(TB)

Admin-Schulung 
(1/Jahr)

eLabFTW individuell HS klein (<10k Studierende) 2.500 € 10.000 € 10 5 individuell

eLabFTW individuell HS groß I (<20k Studierende) 5.000 € 20.000 € 20 10 individuell

eLabFTW individuell HS groß II (<30k Studierende) 5.000 € 30.000 € 20 15 individuell

eLabFTW individuell HS groß III (<40k Studierende) 5.000 € 40.000 € 20 20 individuell

eLabFTW individuell HS groß IV (<50k Studierende) 5.000 € 50.000 € 20 25 individuell

eLabFTW individuell HS groß V (>50k Studierende) 5.000 € 60.000 € 20 30 individuell

Allgemeine Kosten FAU Erlangen-Nürnberg
Speichererweiterung 1 TB 50,00 € pro Jahr FAU CDI
Support** 25,00 € pro 15 Minuten Freyeslebenstraße 1

91058 Erlangen
Anmerkung cdi-eln-support@fau.de
* Dieses Verzeichnis ist gültig ab: 01.12.2025
** Abrechnung nach Zahlungsplan oder mit jährlichem Inflationsausgleich (allgemeine Inflationsrate nach DESTATIS inkl. Kostensenkung bei Deflation).
*** Wir bieten derzeit ausschließlich 3rd-Level-Support an.
**** Kontigentüberschreitung bis 1.000 Studierende ohne Mehrberechnung. Bezieht sich auf Universitäten, Hochschulen und weitere Forschungseinrichtungen.

Kostenmodell Elektronische Laborbücher für Kunden außerhalb der Friedrich-Alexander-Universität*
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